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CZESC I. PRUDENTIAL INTERNATIONAL ASSURANCE PLC SPOtKA AKCYJNA ODDZIAE W POLSCE

1. Napodstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 . o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna niniejszy Regulamin okresla rodzaj, zakres oraz warunki Swiadczenia
ustug droga elektroniczng przez Prudential.

2. Regulamin udostepniony jest Ustugobiorcom nieodptatnie na stronie internetowej Prudential w formie umozliwiajacej jego pozyskanie, odtworzenie, utrwalenie oraz
wydrukowanie.

§ 2 DANE PRUDENTIAL

1. Ustugi opisane w niniejszym Regulaminie $wiadczy Prudential International Assurance plc Spotka Akcyjna Oddziat w Polsce (zwana dalej: ,Prudential”).
. Adresem siedziby Prudential jest ul. Putawska 182, 02-670 Warszawa.

. Prudential zostat zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XlII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS: 0000708052, NIP:
1080022291.

. Prudential dziata jako oddziat spétki irlandzkiej — Prudential International Assurance plc z siedzibg w Dublinie przy ul. Adelaide Road, Montague House, D02K039,
Dublin 2, Irlandia, zarejestrowanej w rejestrze spotek prowadzonym przez the Companies Registration Office pod numerem 209956 i dziatajacej na podstawie zezwolenia
Central Bank of Ireland.

§ 3 DEFINICJE

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczaja:

w N

N

1. Regulamin — niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug droga elektroniczna,
2. Ustugi — ustugi Swiadczone przez Prudential drogg elektroniczng, wskazane w § 4 ust. 2,

3. Ustugobiorca — kazda osoba korzystajaca z Ustug.

§ 4 RODZAJE | ZAKRES UStUG

1. Prudential Swiadczy ustugi droga elektroniczng za posrednictwem strony internetowej www.szczerzeoemeryturze.pl.
2. Prudential $wiadczy droga elektroniczng nastepujace Ustugi:
1) ustuga dostepu do materiatéw wideo,

2) ustuga dostepu do darmowej gry online, umozliwiajgca Ustugobiorcy zagranie za posrednictwem strony www.szczerzeoemeryturze.pl w umieszczong tam gre
online.

3. Informacje umieszczone na stronie internetowej www.szczerzeoemeryturze.pl maja charakter wytacznie informacyjny i nie stanowia oferty w rozumieniu przepiséw
Kodeksu cywilnego.

§ 5 ZAWARCIE | ROZWIAZANIE UMOWY O SWIADCZENIE UStUG DROGA ELEKTRONICZNA
1. Rozpoczecie korzystania z Ustug jest rownoznaczne z zawarciem z Prudential umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng. Ustugobiorca przed zawarciem umowy
o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng zobowiazany jest do zapoznania sie z trescig Regulaminu.
2. Umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczna zawierana jest na czas wykonywania Ustug.
3. Zawarcie umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczna nie wiaze sie z zadnymi dodatkowymi optatami po stronie Ustugobiorcy.
4. Ustugobiorca moze w kazdej chwili zakonczy¢ korzystanie z Ustug, opuszczajac witryne, co oznacza rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczna.

5. Rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczna nie powoduje niewaznosci zlecef ztozonych przez Ustugobiorce podczas korzystania z Ustug w trakcie
trwania umowy o Swiadczenie ustug na odlegtos¢.

§ 6 WARUNKI SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA

1. Ustugobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za zgodnos¢ podanych przez siebie danych ze stanem faktycznym.

N

. Zakazane jest dostarczanie przez Ustugobiorce tresci o charakterze bezprawnym lub wprowadzajacych w btad, a takze podejmowanie dziatan mogacych wywotaé
zaktécenia lub uszkodzenia systeméw informatycznych Prudential.

w

. Prudential nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki korzystania przez Ustugobiorce z Ustug w sposéb sprzeczny z powszechnie obowiazujacymi przepisami prawa lub
postanowieniami niniejszego Regulaminu.

N

. Dostep do Ustug moze zosta¢ czasowo ograniczony przez Prudential, jezeli wymagaja tego wzgledy bezpieczenstwa lub inne okolicznosci niezaleznie od Prudential.
Ograniczenie zostanie zniesione natychmiast po usunieciu przyczyn niedostgpnosci.

v

. Serwis oraz wszystkie jego elementy sg chronione przepisami prawa, w szczegélnosci ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Zaréwno serwis, jak i oprogramowanie uzywane na tych stronach internetowych sa wtasnoscia
Prudential lub s3 wykorzystywane na podstawie licencji udzielonych Prudential.

o)}

. Ustugobiorca zobowiazuje sie do korzystania ze strony internetowej Prudential z poszanowaniem praw wtasnosci intelektualnej. Korzystanie z tresci umieszczonych
w serwisie nie oznacza nabycia przez Ustugobiorce jakichkolwiek praw do utworéw czy baz danych w nim zawartych. Ustugobiorca moze korzystac z tych utwordw czy
baz danych jedynie w zakresie dozwolonego uzytku, wyznaczonego trescig niniejszego Regulaminu oraz przepisami obowiazujacego prawa.
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§ 7 WYMAGANIA TECHNICZNE NIEZBEDNE DO KORZYSTANIA Z UStUG
1. W celu prawidtowego korzystania z Ustug wymagane jest posiadanie sprzetu komputerowego wraz z najnowsza wersja przegladarki internetowej: Microsoft Internet
Explorer, Microsoft Edge, Mozilla FireFox, Chrome lub Safari z dostgpem do Internetu.
2. Wymagane jest wtaczenie obstugi JavaScript oraz umozliwienie dopisywania plikéw Cookies.
3. Swiadczenie Ustug odbywa sig z wykorzystaniem protokotu SSL (tacze szyfrowane https).

4. W przypadku Ustug Swiadczonych przez Prudential z wykorzystaniem poczty elektronicznej warunkiem korzystania z nich przez Ustugobiorce jest posiadanie adresu
elektronicznego.

§ 8 TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO
1. Skargi i zazalenia na dziatanie lub zaniechanie Prudential zwigzane ze $wiadczeniem Ustug sg rozpatrywane bez zbednej zwtoki przez petnomocnika ds. rozpatrywania
skarg, jednak nie p6zniej niz w terminie 30 dni od ich otrzymania przez Prudential.

2.Skargi i zazalenia moga by¢ sktadane Prudential pisemnie na adres siedziby Prudential w Warszawie, osobiscie, telefonicznie pod numerem: 801 30 20 10 lub poprzez
e-mail na adres: bok@prudential.pl.

3. Prudential informuje zainteresowanego o sposobie wyjasnienia skargi lub zazalenia niezwtocznie po ich rozpatrzeniu, w sposéb uzgodniony z ta osoba.

§ 9 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Zasady przetwarzania danych osobowych zwigzanych ze Swiadczeniem Ustug, w tym przystugujace Panu/Pani prawa i obowiazki po stronie Prudential, opisane s
szczegbtowo w polityce prywatnosci dostepnej na stronach internetowych pod linkiem: www.prudential.pl/polityka-prywatnosci.

§ 10 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie maja zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego.

2. W relacjach z Ustugobiorca uzywany jest jezyk polski.

w

. Sadem wiasciwym do rozpatrywania sporéw jest sad wtasciwosci ogdlnej lub sad, ktdrego wtasciwos¢ wynika ze stosunku prawnego taczacego Ustugobiorce
z Prudential.

N

. Prudential dopuszcza mozliwos¢ pozasagdowego rozstrzygania sporow.

CZESC I1. PRUDENTIAL POLSKA SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

1. Napodstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna niniejszy Regulamin okresla rodzaj, zakres oraz warunki Swiadczenia
ustug droga elektroniczng przez Prudential.

2. Regulamin udostepniony jest Ustugobiorcom nieodptatnie na stronie internetowej Prudential w formie umozliwiajacej jego pozyskanie, odtworzenie, utrwalenie oraz
wydrukowanie.

§ 2 DANE PRUDENTIAL

1. Ustugi opisane w niniejszym Regulaminie Swiadczy Prudential Polska Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig (zwana dalej: ,Prudential").
2. Adresem siedziby Prudential jest ul. Putawska 182, 02-670 Warszawa.

3. Prudential zostat zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 392994
i posiada nr NIP: 5272662226.

§ 3 DEFINICJE

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1. Regulamin — niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug droga elektroniczna,

2. Ustugi — ustugi $wiadczone przez Prudential drogg elektroniczna, wskazane w § 4 ust. 2,
3. Ustugobiorca — kazda osoba korzystajaca z Ustug.

§ 4 RODZAJE | ZAKRES UStUG

1. Prudential Swiadczy ustugi droga elektroniczng za posrednictwem strony internetowej www.szczerzeoemeryturze.pl.
2. Prudential Swiadczy droga elektroniczng nastepujace Ustugi:

1) udostepnianie formularza ,Wypetnij formularz".

§ 5 ZAWARCIE | ROZWIAZANIE UMOWY O SWIADCZENIE UStUG DROGA ELEKTRONICZNA

1. Rozpoczecie korzystania z Ustug jest rownoznaczne z zawarciem z Prudential umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng. Ustugobiorca przed zawarciem umowy
o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng zobowiazany jest do zapoznania sie z trescig Regulaminu.

2. Umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczna zawierana jest na czas wykonywania Ustug.
3. Zawarcie umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczna nie wiaze sie z zadnymi dodatkowymi optatami po stronie Ustugobiorcy.
4. Ustugobiorca moze w kazdej chwili zakonczy¢ korzystanie z Ustug, opuszczajac witryne, co oznacza rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczna.

5.Rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng nie powoduje niewaznosci zlece ztozonych przez Ustugobiorce podczas korzystania z Ustug w trakcie
trwania umowy o Swiadczenie ustug na odlegtos¢.
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§ 6 WARUNKI SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA

1. Ustugobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za zgodnos¢ podanych przez siebie danych ze stanem faktycznym.

N

. Zakazane jest dostarczanie przez Ustugobiorce tresci o charakterze bezprawnym lub wprowadzajacych w btad, a takze podejmowanie dziatan mogacych wywotaé
zaktocenia lub uszkodzenia systeméw informatycznych Prudential.

w

. Prudential nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki korzystania przez Ustugobiorce z Ustug w sposéb sprzeczny z powszechnie obowiazujacymi przepisami prawa lub
postanowieniami niniejszego Regulaminu.

N

. Dostep do Ustug moze zosta¢ czasowo ograniczony przez Prudential, jezeli wymagaja tego wzgledy bezpieczenstwa lub inne okolicznosci niezaleznie od Prudential.
Ograniczenie zostanie zniesione natychmiast po usunieciu przyczyn niedostepnosci.

v

. Serwis oraz wszystkie jego elementy sg chronione przepisami prawa, w szczegélnosci ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Zaréwno serwis, jak i oprogramowanie uzywane na tych stronach internetowych sa wtasnoscia
Prudential lub s3 wykorzystywane na podstawie licencji udzielonych Prudential.

[e)}

. Ustugobiorca zobowigzuje sie do korzystania ze strony internetowej Prudential z poszanowaniem praw wtasnosci intelektualnej. Korzystanie z tresci umieszczonych
w serwisie nie oznacza nabycia przez Ustugobiorce jakichkolwiek praw do utworéw czy baz danych w nim zawartych. Ustugobiorca moze korzystac z tych utworéw czy
baz danych jedynie w zakresie dozwolonego uzytku, wyznaczonego trescia niniejszego Regulaminu oraz przepisami obowiazujacego prawa.

§ 7 WYMAGANIA TECHNICZNE NIEZBEDNE DO KORZYSTANIA Z UStUG

1. W celu prawidtowego korzystania z Ustug wymagane jest posiadanie sprzetu komputerowego wraz z najnowsza wersjg przegladarki internetowej: Microsoft Internet
Explorer, Microsoft Edge, Mozilla FireFox, Chrome lub Safari z dostepem do Internetu.

2. Wymagane jest wiaczenie obstugi JavaScript oraz umozliwienie dopisywania plikéw Cookies.
3. Swiadczenie Ustug odbywa sie z wykorzystaniem protokotu SSL (tacze szyfrowane https).

4. W przypadku Ustug Swiadczonych przez Prudential z wykorzystaniem poczty elektronicznej warunkiem korzystania z nich przez Ustugobiorce jest posiadanie adresu
elektronicznego.

§ 8 USLUGA ,WYPEENI) FORMULARZ"

1. W celu zapoznania sie ze szczegbtami oferty Prudential mozna ztozy¢ formularz ,Wypetnij formularz", udostepniajac wskazane w nim dane osobowe pozwalajace na
weryfikacje Ustugobiorcy, poprzez kliknigcie przycisku ,Wyslij".

2. Skorzystanie z Ustugi ,\Wypetnij formularz" powoduje podjecie bezposredniego kontaktu z Ustugobiorca przez przedstawiciela Prudential.

§ 9 TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

1. Skargi i zazalenia na dziatanie lub zaniechanie Prudential zwigzane ze $wiadczeniem Ustug sg rozpatrywane bez zbednej zwtoki przez petnomocnika ds. rozpatrywania
skarg, jednak nie p6zniej niz w terminie 30 dni od ich otrzymania przez Prudential.

N

. Skargi i zazalenia moga by¢ sktadane Prudential pisemnie na adres siedziby Prudential w Warszawie, osobiscie, telefonicznie pod numerem: 801 30 20 10 lub poprzez
e-mail na adres: bok@prudential.pl.

w

. Prudential informuje zainteresowanego o sposobie wyjasnienia skargi lub zazalenia niezwtocznie po ich rozpatrzeniu, w sposéb uzgodniony z t3 osoba.

§ 10 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Zasady przetwarzania danych osobowych zwigzanych ze Swiadczeniem Ustug, w tym przystugujace Panu/Pani prawa i obowiazki po stronie Prudential, opisane s
szczegbtowo w polityce prywatnosci dostepnej na stronach internetowych pod linkiem: www.prudential.pl/polityka-prywatnosci.

§ 11 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie maja zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego.

2. W relacjach z Ustugobiorca uzywany jest jezyk polski.

w

. Sadem wiasciwym do rozpatrywania sporéw jest sad wtasciwosci ogdlnej lub sad, ktdrego wtasciwos¢ wynika ze stosunku prawnego taczacego Ustugobiorce
z Prudential.

N

. Prudential dopuszcza mozliwo$¢ pozasagdowego rozstrzygania sporow.
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